
MUNICÍPIO DE GUAÇUÍ-ES

CULTURA, TURISMO E ESPORTE

INSCRIÇÕES ABERTAS PARA O CURSO ?BEM RECEBER
O TURISTA? EM GUAÇUÍ

AS AULAS ACONTECERÃO DE 9 A 13 DE AGOSTO, DE 8H ÀS 12H, NO TEATRO MUNICIPAL FERNANDO TORRES.

Publicado em 19/07/2021 às 16:58 (Atualizado em 08/05/2025 às 06:07), postado por Comunicação Guaçuí, Fonte: Secretaria de Cultura

O município de Guaçuí está com inscrições abertas para o curso "Bem Receber o Turista".
A capacitação é parte do programa Qualificar ES Turismo, organizado pela Secretaria de
Turismo (Setur) e pelo Serviço Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac), em parceria com a
Prefeitura de Guaçuí. O curso é gratuito, com carga horária de 20 horas, e tem como objetivo
qualificar o atendimento ao turista. 

As aulas acontecerão de 9 a 13 de agosto, de 8h às 12h, no Teatro Municipal Fernando Torres.
Os interessados devem procurar Secretaria Municipal de Cultura, Turismo e Esportes (Secultures)
para realizar a inscrição.  

 

Conteúdo:  

Qualidade no atendimento; 

Apresentação dos atrativos turísticos da região;  
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Ética, cidadania e meio ambiente;  

Qualidade nos serviços turísticos;  

Informações turísticas;  

O encantamento no atendimento e o profissionalismo; 

Comportamento e atividades verbais e não verbais;  

Estratégias de relacionamento com o turista.  

 

Informações e inscrições:  

Tel.: 3553-3344 

E-mail.: cultura@guacui.es.gov.br

GALERIA

AUTENTICAÇÃO
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