MUNICIPIO DE GUACUI-ES

CULTURA, TURISMO E ESPORTE

INSCRICOES ABERTAS PARA O CURSO ?BEM RECEBER
O TURISTA? EM GUACUI

AS AULAS ACONTECERAO DE 9 A 13 DE AGOSTO, DE 8H AS 12H, NO TEATRO MUNICIPAL FERNANDO TORRES.

Publicado em 19/07/2021 as 16:58 (Atualizado em 01/07/2025 as 00:45), postado por Comunicagédo Guagui, Fonte: Secretaria de Cultura

O municipio de Guacui esta com inscricées abertas para o curso "Bem Receber o Turista".

A capacitacdo é parte do programa Qualificar ES Turismo, organizado pela Secretaria de
Turismo (Setur) e pelo Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (Senac), em parceria com a
Prefeitura de Guacgui. O curso € gratuito, com carga horéria de 20 horas, e tem como objetivo
gualificar o atendimento ao turista.

As aulas acontecerdo de 9 a 13 de agosto, de 8h as 12h, no Teatro Municipal Fernando Torres.

Os interessados devem procurar Secretaria Municipal de Cultura, Turismo e Esportes (Secultures)
para realizar a inscrico.

Contetido:
Qualidade no atendimento;

Apresentacdo dos atrativos turisticos da regiéo;
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Etica, cidadania e meio ambiente;

Qualidade nos servigos turisticos;

Informacgdes turisticas;

O encantamento no atendimento e o profissionalismo;
Comportamento e atividades verbais e ndo verbais;

Estratégias de relacionamento com o turista.

Informacd@es e inscri¢gdes:
Tel.: 3553-3344

E-malil.: cultura@guacui.es.gov.br

GALERIA

CAPACITACAQ Emreces:

2021

Contetdo Programatico - Carga Horaria: 20 horas.
09a13

Agosto Teatro Fernando Torres

8h as 12h

«Qualidade no atendimento;
« Apresentagao dos atrativos turisticos da regiao;

« Etica, cidadania e meio ambiente;

“Qualidade nos servicos turisticos;

Bem Receber o Turista - Informagses turstcas;

« 0 encantamento no atendir
Informagdes e Inscrigdes:
Tel:(28) 3553-3344 . :
Email: cultura@guacui.es.gov.br « Estratégias de relacionamer

« Comportamento e atitudes

O ESPIRITO SANTO 0 ESPIRITO SANTO
AUTENTICACAO
8086fd320ba23d4ce79b7031df35f4bd
https://guacui.es.gov.br/noticia/2021/07/inscricoes-abertas-para-o-curso-bem-receber-o-turista-em-guacui.html
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