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   	 		? 	 		 	 		
 		 	 		Foram investidos aproximadamente R$ 140 mil na aquisi??o de 51 computadores com
nobreaks e 26 impressoras multifuncionais. Al?m disso, a iniciativa contempla a implanta??o de um
sistema gerencial. 	 		? 	 		? 	 		? 	 		? 	 		Texto: Prefeitura de Gua?u? 	 		Foto: Prefeitura de
Gua?u?/Divulga??o 	 		? 	 		Otimizar os servi?os, reduzir custos e melhorar o atendimento. S?o alguns
objetivos esperados pela Secretaria da Sa?de de Gua?u?, com um novo processo de informatiza??o
dos seus pontos de atendimento, que est? em andamento. O trabalho de implanta??o de
computadores, impressoras, outros equipamentos e um sistema gerencial foi iniciado na ?ltima
segunda-feira (01) e tem a previs?o de ser conclu?do at? o fim de mar?o. 	 		? 	 		Nesta semana as
Unidades Estrat?gia Sa?de da Fam?lia (UESF) do distrito de S?o Tiago e dos bairros Vale do Sol e
Manoel Monteiro Torres, al?m do N?cleo de Apoio ? Sa?de da Fam?lia (NASF), receberam os
equipamentos e sistemas. Al?m dessa iniciativa, os servidores das unidades passaram por
treinamento para utiliza??o da nova tecnologia. 	 		? 	 		Outros locais que j? est?o com computadores
e sistema funcionando s?o a farm?cia b?sica e a sala de exames. Receber?o, ainda, computadores
e sistema gerencial, o setor de agendamento de consultas, laborat?rio e os setores administrativos
da Secretaria Municipal da Sa?de. 	 		? 	 		Foram investidos aproximadamente R$ 140 mil na
aquisi??o de 51 computadores com nobreaks e 26 impressoras multifuncionais. O processo de
informatiza??o contempla, ainda, a implanta??o de um sistema gerencial unificado. Nas UESF s?o
tr?s computadores distribu?dos nas salas do m?dico, do enfermeiro e na recep??o. 	 		? 	 		De acordo
com o secret?rio municipal da Sa?de, Ivan Viana, um dos principais objetivos ? aumentar o controle
e reduzir desperd?cios. ?Essa iniciativa vem de encontro com o trabalho que estamos fazendo com o
recadastramento dos prontu?rios municipais de atendimento, para acabar com um antigo problema:
Gua?u? tem cerca de 30 mil habitantes e mais de 70 mil carteiras de sa?de. Assim vamos evitar que
pessoas de outros munic?pios tenham a carteirinha e possam ter acesso ao sistema de sa?de de
Gua?u?, com consultas, exames e rem?dios que n?o est?o inseridos na programa??o pactuada
integrada?, destaca. 	 		? 	 		A marca??o de consultas ser? otimizada e a dispensa??o de
medicamentos ter? ainda mais controle, com garantia de melhor atendimento. As a?es seguem
protocolos do Minist?rio da Sa?de e da Secretaria de Estado da Sa?de. Com as medidas s? ter?
acesso ?s consultas, exames e medicamentos, o gua?uiense que possuir a nova Carteira Municipal
de Sa?de. Para informa?es sobre o recadastramento e como solicitar a nova carteira ? preciso
procurar o Agente de Sa?de do bairro/regi?o ou a Secretaria Municipal da Sa?de, localizada na av.
Esp?rito Santo, s/n. 	 		? 	 		Ivan explica que ? importante a popula??o realizar o recadastramento e
que aqueles que ainda n?o tenham feito, n?o deixar?o de ser atendidos. ?Mesmo quem ainda n?o
tem a nova carteira, vai conseguir pegar seu rem?dio e marcar sua consulta ou exame, mas depois
ser? encaminhada para fazer o recadastramento. Esperamos finalizar esse trabalho no m?s de abril
e para agilizar j? est? previsto a realiza??o de um mutir?o para finalizarmos o trabalho?, conclui.  	 		?
	 		Como vai funcionar? 	 		? 	 		O sistema gerencial garante mais controle na gest?o dos servi?os da
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sa?de, o que consequentemente vai gerar economia para os cofres p?blicos. Levantamentos da
Secretaria Municipal da Sa?de mostram que h? um grande n?mero de pessoas que faltam aos
atendimentos. Com o novo sistema, se um paciente faltar a uma consulta ou exame e n?o
comunicar o n?o comparecimento at? o dia marcado ficar? bloqueado para novo atendimento, por
per?odo determinado: o bloqueio para nova consulta ? de 30 dias e para novo exame ? de 90 dias. 	
		? 	 		O sistema ? baseado em protocolos do Sistema ?nico de Sa?de (SUS), do Minist?rio da Sa?de
e da Secretaria de Estado da Sa?de, que estabelecem prazos para consultas e novas consultas. A
partir de uma consulta uma nova para a mesma especialidade s? deve ser marcada depois de 30
dias. J? os exames s?o v?lidos por 90 dias. 	 		? 	 		De acordo com a t?cnica da Secretaria da Sa?de,
Jaqueliny Aquino, o novo modelo de gest?o informatizada contribui para um melhor atendimento e
faz com que a popula??o tenha responsabilidade no uso dos servi?os. ?Dessa maneira criamos uma
participa??o da popula??o, que dever? ter o comprometimento de avisar caso n?o possa
comparecer ao exame ou consulta, pois para essa falta ? uma vaga que foi tirada de outro cidad?o
que ?s vezes tinha at? mais urg?ncia no atendimento?, destaca. 	 		? 	 		PMAQ 	 		? 	 		A iniciativa faz
parte do Programa de Melhoria do Acesso e Qualidade da Aten??o B?sica (PMAQ), do Minist?rio da
Sa?de e tem o objetivo de melhorar a qualidade dos servi?os da Aten??o B?sica. Nesse programa a
equipe de profissionais da UESF deve conhecer cada um dos seus pacientes por suas
necessidades e a partir da? tra?ar metas de a?es voltadas ao cuidado desse p?blico. Com o melhor
atendimento ? pretendido melhorar a qualidade dos servi?os do SUS. Est?o inseridos no programa,
em Gua?u?, 10 equipes das UESF, o Centro de Especialidades Odontol?gicas (CEO) e o NASF. 	 		?
	 		? 	 		? 	 		? 	 		? 	 		? 	 		Informa?es para a imprensa  	 		Superintend?ncia de Imprensa Oficial 	
		comunicacao@guacui.es.gov.br 	 		www.guacui.es.gov.br 	
		www.facebook.com.br/prefeituradeguacui 	 		www.youtube.com/prefeituradeguacui 	
		www.twitter.com/guacui_gov 	 		(28) 3553-3389 	 		? 	 		? 	 		? 	 		*Os textos produzidos pela
assessoria de comunica??o da prefeitura de Gua?u? podem ser reproduzidos gratuitamente, apenas
para fins jornal?sticos, mediante a cita??o da fonte: Assessoria de Comunica??o/ Prefeitura de
Gua?u?. 	 		 
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