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PREFEITURA

CRAS ALERTA BENEFICIARIOS DO BOLSA FAMILIA
SOBRE POSSIVEL GOLPE POR TELEFONE
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Usu?rios do programa receberam liga?es de pessoas que solicitavam n?meros de
documentos para atualiza??o de cadastros. ? ? Texto: Prefeitura de Gua?u?/Jackson Vimercati
Passos Foto: Centro de Refer?ncia da Assist?ncia Social (Cras) ? A Secretaria da
Assist?ncia Social e Direitos Humanos, por meio do Centro de Refer?ncia da Assist?ncia Social
(Cras), emitiu nesta ter?a-feira (07) um alerta aos benefici?rios do programa Bolsa Fam?lia e de
outros servi?os, para uma tentativa de golpe. Pessoas, por meio de liga??0 telef?nica, est?o
solicitando aos usu?rios do projeto n?meros de documentos para atualiza??o de cadastros. ?

Os casos foram denunciados por 15 benefici?rios do programa Bolsa Fam?lia. Nas liga?es, a
abordagem relatada ? a mesma: a pessoa que liga diz que o motivo do contato ? atualiza??o do
cadastro do Bolsa Fam?lia, solicita n?meros de documentos pessoais e avisa que caso o benefici?rio
n?o informe os dados, poder? perder o benef?cio. = ? De acordo com a coordenadora do Cras,
Cristiane Guedes, ? preciso que 0s usu?rios de programas e projetos figuem atentos para n?0
fornecer nenhum dado pessoal a estranhos. ?0 programa Bolsa Fam?lia e qualquer outro servi?o
oferecido pelo Cras n?o faz atualiza??o cadastral, nem solicita n?meros de documentos por
telefone. Esses atendimentos s?0 feitos pessoalmente?, esclareceu. ?  Cristiane esclarece,
ainda, que caso algum benefici?rio tenha passado qualquer tipo de informa??0 pessoal,
imediatamente deve procurar o Cras. ?Dos casos relatados at? agora, nenhuma pessoa inserida no
Bolsa Fam?lia passou o0s dados, mas se isso aconteceu pedimos que nos procurem, pois vamos dar
todas as orienta?es e esclarecimentos. Estamos ? disposi??0, na rua Jos? Beato, pr?ximo ao Tiro
de Guerra, ou pelo telefone (28) 3553-15147, finalizou a coordenadora. ? ? ? ?
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