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 				 					 						 							As estat?sticas apontadas pelo PROCON Municipal de Gua?u? revelam que, em
outubro de 2013, as operadoras de telefonia fixa e m?vel continuam liderando o ranking de
reclama?es no ?rg?o de defesa do consumidor. Em outubro foram realizados 112 atendimentos no
PROCON da cidade. VIVO e OI s?o as l?deres em reclama?es. Mesmo estando entre as duas
empresas que mais geram reclama??o a OI Telemar teve 40% menos queixas em rela??o ao m?s
de setembro. J? a VIVO teve 43% mais de reclama?es no m?s de outubro em rela??o ao m?s
anterior. Os consumidores que quiserem tirar d?vidas ou receber orienta?es podem entrar em
contato pelo PROCON FONE: 3553-0001 ou comparecer na sede do ?rg?o na Rua Emiliana Emery,
Centro, Gua?u?. 						 							  					 				 			  		 	 

AUTENTICAÇÃO

59b145188cd7cf834b526d6ea5284445
https://guacui.es.gov.br/noticia/2013/11/procon-de-guacui-faz-balanco-de-outubro-out.html

Praça João Acacinho, n.1, Centro, Guaçui/ES, 29.560-000 Página 1
guacui.es.gov.br | contato@guacui.es.gov.br | (28) 3553-1794 |  | 


